
   

                 RESPONSABLE DE BOUTIQUE SOLIDAIRE  
                 Encadrant.e Technique (H/F)  
 

 
 

A propos d’Emmaüs Défi  
 
Emmaüs Défi 
 
L’association « Emmaüs Défi » permet à des personnes très éloignées de l’emploi, de travailler et de se remettre dans 
une dynamique d’insertion. 
Ce chantier d’insertion, démarré en mai 2007, compte aujourd’hui 140 salariés en parcours d’insertion dont une 
centaine qui effectuent une activité de tri et vente d’objets d’occasion, dans le cadre d’un bric-à-brac. Il compte aussi 
une quarantaine de permanents, dans les domaines tri et vente, logistique, administratif et accompagnement. 
Emmaüs Défi a également, depuis sa création, mis en place divers dispositifs innovants d’insertion sociale : Dispositif 
Premières Heures, Convergence, Banque Solidaire de l’Equipement. Elle a tissé des liens étroits avec des partenaires 
des secteurs publics et privés et travaille à de nouveaux développements. 
 
Vous partagez ces mêmes valeurs et avez envie de rejoindre un chantier d’insertion engagé dans l’innovation de 
l’insertion sociale ?   
Emmaüs Défi est à la recherche d’un/une Encadrant/e Technique pour sa boutique située au CENTQUATRE-PARIS 
(Espace Artistique) afin d’organiser l’activité de vente et de former dans sa réalisation les salariés en insertion. 

 

Description du poste  
 

   
Sous la responsabilité de la responsable de vente vous assurez la gestion de la boutique Emmaüs Défi du 
CENTQUATRE-PARIS : 
 
- encadrement de l’équipe de vente constituée de 4 salariés en insertion,  
- gestion de la mise en rayon des produits et animation des ventes,  
- gestion de la relation avec les associations locales,  
- Animation de la boutique en développant des partenariats/ateliers avec les Associations locales ou autres.  
 
Le poste est localisé au 6 rue Curial dans le 19 eme arrondissement. 
 

 
Principales missions 

 
- Gestion de l’activité de la boutique (80%) : 

 
o Encadrer et animer les salariés en insertion : motiver, valoriser, fixer les objectifs, 

former, coordonner, être le garant du respect du cadre et participer au travail des 
salariés en insertion 

o Faire monter en compétence technique et savoir-être les salariés en insertion, afin 
d’en préparer un maximum au retour à l’emploi 

o Collaborer avec les équipes d’accompagnement socio-professionnel et participer à 
l’élaboration du projet professionnel des salariés en insertion 

 
o Gérer le planning de la boutique et les plannings des salariés en insertion  
o Assurer la mise en rayon et fixer le prix des articles mis en vente 



   

                 RESPONSABLE DE BOUTIQUE SOLIDAIRE  
                 Encadrant.e Technique (H/F)  
 

o Organiser le marchandising et la zone de vente  
o Etre garant de l’état de la boutique, du respect des règles de sécurité, de sa propreté  
o Animer les ventes, gérer les caisses  
o Suivre et analyser le chiffre d’affaire et les indicateurs de vente 

 
- Animation socio-culturelle du lieu (20%): 

 
o Faire de la boutique un endroit accueillant et accessible à tous  
o Conception d’un programme afin de développer des ateliers/évènements 
o Entretenir les relations avec les associations locales  

 
Et, de manière plus générale, le poste implique de participer activement à la construction et au 
développement du projet social d’Emmaüs Défi  

 
Compétences recherchées 

 
 Expérience d’encadrement et d’animation d’équipe,   
 Capacité d’écoute et de formation  
 Excellentes capacités relationnelles, sens du service au client 
 Dynamisme, rigueur et enthousiasme  
 Adhérer aux « valeurs Emmaüs » d’entraide et de solidarité 
 Adaptabilité et esprit d’équipe 
 Force de proposition et prise d’initiatives 
 Posséder une culture de la coopération/projets participatifs 
 La connaissance du secteur textile et l’appétence pour la mode est un plus. 

 

 
Modalités 
 

 CDI  
 Activité du mardi au samedi 
 Disponibilité dès que possible 
 Rémunération à définir en fonction de l’expérience et du profil /remboursement Navigo 

à hauteur de 50% 
 Mutuelle d’entreprise prise en charge à 60%  
 Formation au métier d’Encadrant Technique prévue dès la 1ère année de prise de poste 
 Date de prise de poste : Août 2023 

 
  
Si vous êtes intéressé.e, merci d’envoyer CV et lettre de motivation en rappelant la référence  à 
CENTQUATRE-PARIS: recrutement@emmaus-defi.org  

mailto:recrutement@emmaus-defi.org

